
       

 

 

 

 

 

 

 

 

OCMW Zaventem is op zoek naar een: 

Begeleidend medewerker thuisdienst (B1-B3) 

Voltijdse arbeidsovereenkomst van onbepaalde duur met aanleg wervingsreserve 

 

Het OCMW is op zoek naar een gemotiveerde en enthousiaste begeleidend medewerker thuisdienst. 

Je komt terecht in een mensgerichte omgeving waarin iedereen mee instaat voor een kwalitatieve 

dienstverlening. 

 
Wat houdt de job in?  

 

Als begeleidend medewerker thuisdienst verzeker je het recht op maatschappelijke dienstverlening die 
de burger in staat stelt een leven te leiden dat beantwoordt aan de menselijke waardigheid. Als 

begeleidend medewerker thuisdienst geef je leiding aan, coach en coördineer je een team van 

medewerkers in de dienst gezinszorg, bewaak je de kwaliteit van de dienstverlening en stuur je bij 
waar nodig. 

 

• Je geeft leiding en coacht een team van poetsmedewerkers binnen de dienst (ondersteuning 
bieden, opstellen werkschema’s, vergadering leiden, functioneringsgesprekken, vorming 

organiseren,…) 

• Je bouwt de werking van een mindermobielencentrale uit en de hiermee gepaard gaande 

vrijwilligerswerking 

• Je zorgt voor een kwaliteitsvolle dienstverlening op maat van de klant 
- Je doet huisbezoeken bij hulpvragers teneinde de leefsituatie van de klant in het 

thuismilieu juist in te schatten  
- Je verstrekt informatie en advies 

- Je verzorgt de administratieve verwerking voor een volledig en juist klantendossier 
- Je volgt het hulpverleningsproces op en stuurt bij waar nodig 

- Je maakt een adequate werkplanning om de dienstverlening te organiseren 

- Je behandelt klachten, meldingen en knelpunten inzake de dienstverlening 

• Je volgt de functiegerichte wetgeving op en zorgt dat deze in de dagelijkse werking worden 
toegepast 

• Je werkt mee aan voorbereidingen van inspecties en subsidiedossiers en beleidsmatige 

dossiers (jaarverslag, kwaliteitsplanning) 
 



       

 

 
Wat verwachten wij van jou? 

 

• Je bent in het bezit van één van volgende diploma’s van bachelor: 
- de graad van bachelor in het studiegebied gezondheidszorg: biomedische 

laboratoriumtechnologie, ergotherapie, logopedie en audiologie, medische beeldvorming, 

mondzorg, optiek en optometrie, orthopedie, podologie, toegepaste 
gezondheidswetenschappen, verpleegkunde, voedings- en dieetkunde of vroedkunde;  

- de graad van bachelor in het studiegebied sociaalagogisch werk: gezinswetenschappen, 
maatschappelijke veiligheid, orthopedagogie, sociaal werk, sociale 

readaptatiewetenschappen of toegepaste psychologie 

• Je staat stevig in je schoenen en bent een geboren leider 

• Je werkt zeer klantgericht en communicatief 

• Je kan goed organiseren en plannen 

• Je bent communicatief en flexibel naar taken toe en kan je gemakkelijk aanpassen aan je 
contactpersoon 

• Je bent punctueel en dit uit zich o.a. in de administratieve afhandeling van jouw dossiers. 

• Je beschikt over een rijbewijs B, dat je voorlegt bij indiensttreding 

 

Wat hebben wij jou te bieden? 
 

• Een voltijdse arbeidsovereenkomst van onbepaalde duur 

• Weddenschaal: B1-B3, min. 2509,94 en max. 4229.18 euro bruto/maand 

• Een wervingsreserve van geslaagde kandidaten, geldig voor 2 jaar 

• Gunstige verlofregeling 

• Mogelijkheid tot overname relevante ervaring 

• Een aantrekkelijk pakket extralegale voordelen zoals maaltijdcheques van 8€ per gewerkte 

dag, volledige terugbetaling van het woon-werkverkeer met het openbaar vervoer en/of een 
fietsvergoeding en een hospitalisatieverzekering. 

 

Hoe ziet de selectieprocedure eruit? 

 

Indien we meer dan 20 kandidaturen ontvangen, zal er een preselectie gebeuren door screening van 

de ontvangen CV’s en motivatiebrieven op basis van de in het vacaturebericht gestelde 

verwachtingen. 

 

De selectieprocedure zal bestaan uit een vergelijkend examen met: 

• Een schriftelijk examen (met competentieproef en gevalstudie) op 6 november 2020 

(voormiddag) in de raadzaal van het gemeentehuis, Diegemstraat 37, 1930 Zaventem 

• Een mondelinge proef op 17 november 2020 in het OCMW, Hector Henneaulaan 1, 1930 

Zaventem, voor de kandidaten die geslaagd zijn voor het schriftelijk gedeelte 

 

Om als geslaagd te worden beschouwd, moeten de kandidaten voor zowel de schriftelijke als de 

mondelinge proef vijftig procent van de punten behalen en zestig procent op het geheel van het 

examen.  

 

Hoe kan je solliciteren? 
 

Bezorg uiterlijk op 28 oktober 2020 jouw cv en motivatiebrief bij voorkeur via: 

https://www.jobsolutions.be/register/6328 of per mail naar vacature@zaventem.be. 

 

Voor meer informatie:  

• Leen Verrijssen, diensthoofd sociale dienst, leen.verrijssen@zaventem.be, 02 716 32 54 

• Annick De Zutter, deskundige werving en selectie, vacature@zaventem.be, 02 716 32 44 
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