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HR ADVISEUR
FUNCTIEPROFIEL 

Functietitel	HR adviseur 
Afdeling / dienst	Personeelsdienst / dienst HR 
Niveau	A1a-A3a
Rapporteert rechtstreeks aan 		Diensthoofd HR 

 DOEL VAN DE FUNCTIE

Als HR-adviseur ben je een deskundige en verbindende gesprekspartner voor leidinggevenden en medewerkers binnen lokaal bestuur Beveren-Kruibeke-Zwijndrecht.
Je ondersteunt leidinggevenden bij uiteenlopende HR- en organisatievraagstukken en helpt hen om hun verantwoordelijkheid als leidinggevende op te nemen. Je adviseert, coacht en begeleidt bij zowel dagelijkse als complexe personeelsvraagstukken, waaronder functioneren, ontwikkeling, samenwerking en veranderingsprocessen.
Je neemt een actieve rol op in het begeleiden van functionerings-, ontwikkelings- en verbetertrajecten en ondersteunt bij moeilijke of gevoelige personeelsdossiers. Wanneer samenwerking binnen teams onder druk staat, analyseer je samen met de leidinggevende de situatie en kan je, waar passend, teamgesprekken, workshops of andere interventies begeleiden.
Daarnaast neem je samen met de HR-expert leiderschapsontwikkeling een trekkersrol op in het organisatiebrede HR-thema leiderschapsontwikkeling. Je vertaalt de visie op leiderschap naar concrete ontwikkelinitiatieven en ondersteunt leidinggevenden in hun groei.
Je levert daarnaast een brede bijdrage aan andere HR-thema's, zoals opleiding en ontwikkeling, talent- en loopbaanontwikkeling, duurzame inzetbaarheid, aanwezigheid en re-integratie, en werkt mee aan organisatiebrede HR-projecten en beleidsinitiatieven.
Je werkt nauw samen met het diensthoofd HR, de stafmedewerker en de verschillende HR-experten. Je verbindt de aanwezige HR-expertise met de noden van de organisatie en draagt bij aan een professionele, geïntegreerde en wendbare HR-dienstverlening.

INHOUD VAN DE FUNCTIE

Resultaatsgebieden
1. [bookmark: a.-hr-partner-voor-toegewezen-afdelingen]HR-advies en partnerschap 
Je bent een deskundige HR-adviseur voor de leidinggevenden van een aantal toegewezen afdelingen en bouwt met hen een professionele adviesrelatie op.
Je:
· bouwt een vertrouwensrelatie op met leidinggevenden ; 
· kent de werking, uitdagingen en personeelscontext van jouw afdelingen;
· adviseert over personeels- en HR-vraagstukken;
· ondersteunt leidinggevenden bij functioneren, ontwikkeling, loopbaan en samenwerking;
· begeleidt moeilijke personeelsgesprekken;
· detecteert HR-risico’s en formuleert concrete oplossingen;
· ondersteunt leidinggevenden bij veranderingsprocessen;
· bewaakt de opvolging van gemaakte afspraken;
· zorgt voor een goede verbinding tussen leidinggevenden en de verschillende HR-expertises.
2. HR thema leiderschapsontwikkeling
Je trekt samen met de HR expert het HR-thema leiderschapsontwikkeling.
Je:
· vertaalt mee de visie op leiderschap naar concrete acties;
· werkt mee aan de verdere implementatie van de leiderschapsvisie;
· ontwikkelt en coördineert initiatieven rond leiderschapsontwikkeling;
· organiseert of begeleidt leer- en ontwikkelactiviteiten;
· ondersteunt leidinggevenden bij hun persoonlijke leiderschapsontwikkeling;
· organiseert kennisdeling en intervisie tussen leidinggevenden;
· detecteert ontwikkelingsnoden;
· evalueert de impact van initiatieven;
· zorgt voor samenhang tussen leiderschapsontwikkeling, organisatiecultuur en HR-beleid.

3. [bookmark: X8aac13cfb75c966d5aaa5803f3268a053141f6f]Functionering, ontwikkeling en complexe personeelsdossiers
Je begeleidt professioneel functionerings- en ontwikkelingsvraagstukken.
Je:
· ondersteunt leidinggevenden bij het voorbereiden en voeren van functioneringsgesprekken;
· begeleidt trajecten wanneer functioneren of gedrag onvoldoende aansluit bij de verwachtingen;
· helpt leidinggevenden duidelijke verwachtingen en afspraken te formuleren;
· ondersteunt bij het opmaken van concrete verbeter- en ontwikkelafspraken;
· volgt trajecten mee op en bewaakt de voortgang;
· adviseert over passende interventies wanneer verbetering uitblijft;
· ondersteunt bij complexe of gevoelige personeelsdossiers;
· bewaakt hierbij steeds de correcte toepassing van regelgeving en HR-beleid;
· werkt samen met het diensthoofd HR en gespecialiseerde HR-collega’s wanneer een dossier daarom vraagt.

4. [bookmark: teamontwikkeling-en-teambegeleiding]Teamontwikkeling en teambegeleiding
Je ondersteunt leidinggevenden wanneer samenwerking, communicatie of vertrouwen binnen een team onder druk staat.
Je:
· analyseert samen met de leidinggevende de dynamiek en problematiek binnen een team;
· helpt bepalen welke interventie passend is;
· begeleidt teamgesprekken;
· kan, waar je expertise dit toelaat, zelf teamworkshops of teaminterventies voorbereiden en begeleiden;
· werkt rond thema’s zoals samenwerking, communicatie, feedback, vertrouwen, rollen en verantwoordelijkheden;
· helpt teams om concrete werkafspraken te maken;
· ondersteunt de leidinggevende bij de opvolging na een teaminterventie;
· schakelt waar nodig externe expertise in voor complexe of langdurige teamproblematieken.
[bookmark: X3ee99d4a8b022d5837e757449436448929ab23b]


5. Brede HR-inzet en organisatieontwikkeling
Naast de eigen toegewezen HR-thema's en verantwoordelijkheden lever je een brede bijdrage aan de werking en verdere ontwikkeling van HR.
Je bent flexibel inzetbaar op verschillende HR-thema's en werkt samen met collega's aan organisatiebrede initiatieven en projecten.
Je:
· levert een actieve bijdrage aan thema's zoals opleiding en ontwikkeling, talentontwikkeling, loopbaanontwikkeling, welzijn, duurzame inzetbaarheid en onboarding;
· ondersteunt bij de ontwikkeling, implementatie en evaluatie van HR-beleid en HR-instrumenten;
· denkt mee over opleidings- en ontwikkelinitiatieven en draagt bij aan een samenhangend ontwikkelaanbod voor medewerkers en leidinggevenden;
· signaleert noden en ontwikkelingen binnen de organisatie en vertaalt deze mee naar HR-acties;
· neemt deel aan organisatiebrede HR-projecten en kan, afhankelijk van de expertise en prioriteiten, tijdelijk een trekkersrol opnemen binnen andere HR-thema's;
· deelt kennis en expertise met collega's binnen het HR-team;
· werkt samen met de verschillende HR-experten en respecteert daarbij de bestaande taak- en expertisedomeinen;
· springt waar nodig bij op andere HR-thema's en draagt zo bij aan de wendbaarheid en continuïteit van de HR-dienstverlening.


 COMPETENTIES
[bookmark: adviesvaardigheid]Adviseren 
Je bent een stevige en betrouwbare gesprekspartner voor leidinggevenden. Je durft ook tegengas te geven wanneer dat nodig is.

Eigenaarschap
Je neemt verantwoordelijkheid, volgt dossiers actief op en zorgt ervoor dat afspraken daadwerkelijk worden uitgevoerd. Je bent duidelijk over verwachtingen, verantwoordelijkheden en organisatiebelang. 

[bookmark: veranderingsgerichtheid]Veranderingsgerichtheid
Je kan mensen meenemen in verandering en bent niet bang voor weerstand.

Analytisch vermogen
Je kan complexe personeels- en organisatievraagstukken ontleden en tot een heldere aanpak komen

[bookmark: coachingvaardigheid]Coachen
Je helpt leidinggevenden en medewerkers om zelf tot oplossingen en verantwoordelijkheid te komen.

[bookmark: conflict--en-bemiddelingsvaardigheid]Conflict- en bemiddelingsvaardigheid
Je kan spanningen herkennen, bespreekbaar maken en helpen zoeken naar werkbare afspraken.
[bookmark: organisatiesensitiviteit]
Organisatiesensitiviteit
Je begrijpt de dynamiek van een grote organisatie en kan verschillende belangen met elkaar verbinden.
[bookmark: eigenaarschap]
Mensgerichtheid 
Je beschikt over empathie en hebt respect voor medewerkers.

AANWERVINGSVOORWAARDEN 

[bookmark: diplomavoorwaarde]Diplomavoorwaarde 
Je beschikt over een masterdiploma bij voorkeur in psychologie, sociaal werk, rechten, of een andere relevante richting of een diploma dat hiermee gelijkgesteld is. 
Bachelors kunnen meedoen op voorwaarde van slagen in een capaciteitstest. 

Aanwervingsvoorwaarde
Je beschikt over minimaal 4 jaar relevante professionele ervaring in HR, organisatieontwikkeling, leiderschapsontwikkeling, teamontwikkeling of een vergelijkbare adviesfunctie. 
Ervaring met het adviseren van leidinggevenden, functionerings- en verbetertrajecten en/of teambegeleiding is een belangrijke troef.
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