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Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]GEDRAGSCODE / KWALITEITSCHARTER JEUGDCENTRUM AXIMAX

Leuk dat je mee komt werken bij Aximax deze week!
Lees hieronder onze gedragscode, visie en verwachtingen van hoe iedereen bij Aximax met elkaar hoort om te gaan. Heb je vragen of bedenkingen? Laat het ons zeker weten!
1. Visie:
Bij Jeugdcentrum Aximax behandelen we alle kinderen (en in het verlengde hiervan ook je collega-animatoren en het Aximax personeel) met evenveel respect, begrip en een open houding. Iedereen is welkom, ongeacht hun sociaaleconomische, culturele achtergrond, geaardheid, genderidentiteit of eventuele beperking. Inclusie en diversiteit zijn voor ons essentieel.

2. Algemeen / rol van de animator:
Als animator ben je verantwoordelijk voor het creëren van een leuke, warme en kwaliteitsvolle ervaring voor de kinderen. Je zorgt ervoor dat iedereen zich welkom voelt. Je hebt een voorbeeldrol, en we verwachten dat je je hier ook naartoe gedraagt. 
Je handelt altijd integer. Je kan indien nodig kordaat optreden, maar kent goed de grenzen van wel en niet kan (je gaat nooit fysiek optreden tegen een kind of roepen/schreeuwen van dichtbij).
Indien je zelf moeilijkheden ondervindt met een kind of de groep is Team Aximax er altijd om te helpen.

We verwachten dat overbodig gsm-gebruik absoluut vermeden wordt tijdens alle activiteiten (je mag wel uiteraard je gsm gebruiken voor muziek, foto’s of op kleine gepaste momenten tussendoor).

Onze voertaal is ook steeds Nederlands, maar als een kind de taal toch niet voldoende machtig is mag je hen altijd in andere talen aanspreken indien dit de communicatie bevordert. In het bijzijn van de kinderen spreek je met je mede-animator ook altijd Nederlands.

Is er in de loop van de speelweek een probleem met een kind? Pestgedrag? Een crisis? Aarzel niet om Team Aximax hier zo snel mogelijk over aan te spreken, wij zijn er om te helpen.
Zelfs genuanceerde of onduidelijke situaties bespreken we graag samen.

Scheldwoorden en geweld tolereren we nooit op Aximax, dus gelieve ons ook hier van op de hoogte te brengen indien dit voorvalt.

Hou je toezicht? Dan rekenen we op je alertheid. Je hoeft niet te spelen met de kinderen, maar verwachten wel dat je spontaan genoeg handelt met de kinderen waar nodig, hen helpt en ook oog hebt voor kinderen die droevig, boos of eenzaam zijn.

Ook naar ouders toe verwachten we een vriendelijke en communicatieve houding. Verwijs gerust door naar iemand van Team Aximax indien nodig.

Muziek hoort bij een speelweek! Het kan een spel bevorderen, een leuke sfeer creëren of een belangrijk onderdeel zijn van een activiteit. 
Echter houden we ook rekening met de noden van kinderen: we verwachten dat je ook voldoende rust-momentjes kan inlassen, het volume nooit te luid zet, en let er ook op dat de muziek ook op kindermaat is qua thematiek en dergelijke.

Met de lokalen en het materiaal gaan we verantwoordelijk om. Ook hierin heb je een voorbeeldrol: alles wordt altijd proper en netjes achtergelaten. Betrek de kinderen zeker bij het opruimen: ook dat is een onderdeel van spelen.

Ga je op uitstap? Dan zorg je ervoor dat je gsm op luid staat en bereikbaar bent, dat iedereen een fluovestje aanheeft en hou je je altijd aan de verkeersregels. Zorg ervoor dat je altijd bewust bent van wie er mee is met je groep. Spreek de kinderen aan op hun gedrag op straat en zorg er voor dat iedereen veilig is.
Vertrek altijd ruim op tijd! Kinderen in groep doen er vaak heel wat langer over dan jij alleen.

Heeft er iemand zich pijn gedaan? Er is altijd EHBO aanwezig op Aximax bij het onthaal, en de meeste medewerkers van Team Aximax hebben ook een cursus hiervoor gedaan. Indien er sprake is van ziekte, een diepere wonde of extremere pijn is het altijd aangewezen om Team Aximax hierover in te lichten en hen hier de beslissingen over te laten maken.
Het consumeren van alcohol of drugs is uiteraard volledig verboden, en roken mag enkel tijdens de middagpauze van de animator, op 10m afstand van het gebouw van Aximax op straat.
Grensoverschrijdend gedrag wordt nooit getolereerd. Zowel naar kinderen als mede-animatoren als personeel van Team Aximax toe. Zie je iets dat niet ok is? Meld het dan meteen. Voel je je niet veilig bij iemand van Team Aximax en vind je het moeilijk om dit te melden? Kaat of Soumaya kunnen je altijd doorverwijzen naar een vertrouwenspersoon van de VGC, zonder dat je iets moet prijsgeven van de details van je situatie. 
3. Spel en spelen:
Bij Aximax benaderen we al onze activiteiten op een speelse manier. We streven er altijd naar om een vrije, veilige en uitnodigende plek te zijn waar alle kinderen zich kunnen uitleven, bij kunnen leren, zichzelf kunnen zijn, groeien en experimenteren. 

We vinden het belangrijk om kinderen te kunnen laten proeven van allerlei soorten activiteiten door het middel van spel en creativiteit. Dit proberen we te reflecteren in de veelzijdigheid van de speelweek-thema’s, en sporen de animatoren ook altijd aan om zo vindingrijk mogelijk hun weekprogramma’s op te stellen.
Samen werken we aan het creëren van een topervaring voor alle Aximax-ketjes, en dat kunnen wij niet zonder jullie! 
Bedankt voor jullie veelzijdige inzet, creativiteit, speelsheid en energie. Wij hopen een goede leerschool voor jullie te zijn, maar zijn ons ook bewust van hoe essentieel een goede animator is voor alles wat we doen!  
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