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Selectieprocedure via aanwerving en bevordering van een 
hoofdverpleegkundige 
(IFIC 17)
in contractueel/statutair verband (voltijds)





INLICHTINGENBROCHURE
Stad en OCMW Nieuwpoort gaan volop voor de verdere professionalisering van de stadsdiensten en zijn op zoek naar nieuwe werkkrachten die mee willen bouwen aan een stad in volle verandering en vernieuwing. Ben je geboeid door de werking van een openbaar bestuur, werk je graag mee aan een optimale dienstverlening voor onze bewoners en sta je open om de beleidslijnen van onze kuststad mee uit te denken? Dan ben jij de kandidaat die we zoeken!
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Functiebeschrijving
[bookmark: _Toc2692427]Doel van het team
Het multidisciplinair team ondersteunt bewoners in een huiselijke woonomgeving en biedt kwaliteitsvolle, veilige en persoonsgerichte zorg. 
Doel van de functie
Een team van verpleegkundigen, zorgkundigen, paramedici en ondersteunende medewerkers aansturen zodat bewoners kunnen rekenen op optimale zorg, begeleiding en een comfortabel verblijf. Tevens fungeren als vertrouwenspersoon voor bewoners, familieleden, bezoekers en medewerkers. De hoofdverpleegkundige draagt de organisatiedoelstellingen uit en stimuleert medewerkers om overeenkomstig de visie van het woonzorgcentrum te handelen.
[bookmark: _Toc2692428]Plaats in het organogram
[bookmark: _Hlk494811034]Werkt onder leiding van en rapporteert aan manager bewonerszorg. De hoofdverpleegkundige geeft leiding aan verplegend en verzorgend personeel. 

Kernresultaten

1. Organisatie en coördinatie van de zorgverlening
Doel: Een efficiënte, kwaliteitsvolle en multidisciplinaire werking garanderen.
Dit omvat onder meer de volgende concrete taken:
Coördineren van de multidisciplinaire samenwerking tussen verpleging, verzorging, paramedici en huismoeders.
Nauw samenwerken met de CRA en huisartsen.
Ervoor zorgen dat de verpleegkundige zorg zo wordt georganiseerd dat ze integraal deel uitmaakt van het geheel van de activiteiten in het woonzorgcentrum; 
Medeverantwoordelijk voor het medicatiebeheer en de verdeling samen met de verpleegkundige; 
Spontaan verstrekken van relevante informatie met betrekking tot de werking van de dienst; Zorgt ervoor dat alle wettelijke aspecten rond registreren en rapporteren worden opgevolgd; Snel en doeltreffend informatie kunnen opzoeken en hanteren; Stimuleert een open collegiale sfeer; 
Coördineert in crisissituaties; 
Bemiddelen bij meningsverschillen en conflicten; 
Meewerken aan het uitwerken en uitvoeren van de kwaliteitsontwikkeling en kwaliteitsbewaking; 
Uitvoeren van opdrachten, op vraag van de directie, die niet tot de strikte inhoud van de functie behoren; 
Voorbereiden van aankopen en bestelling voor de verpleging en verzorging; Bewaken van een goede samenwerking en motiveren van het team; 


2. Zorgen voor een aangename omgeving voor de familie van de bewoners en bezoekers van het WZC en waken over een open en correcte communicatie
Doel: Een aangename woonomgeving en open communicatie bevorderen.
Dit omvat onder meer de volgende concrete taken:
Luisteren en empathie tonen voor familie en relaties van de bewoners;  
Betrekken van familieleden en bezoekers bij het dagelijks leven in het WZC; 
Correcte informatie verstrekken bij vragen en doorverwijzen indien nodig; 
Werkt/denkt mee aan een aangename woonomgeving voor de bewoners; 
Neemt deel aan familieraden; 
Voert gesprekken rond vroegtijdige zorgplanning met de bewoners en/of zijn familie, (in samenwerking met de palliatief referent).

3. Zorgen voor een vlotte samenwerking met collega's (van de eigen dienst en van andere diensten), met het oog op optimale zorg voor de bewoners
Doel: De continuïteit en kwaliteit van de zorg waarborgen.
Dit omvat onder meer de volgende concrete taken:
Mondeling en schriftelijk rapporteren met betrekking tot de zorg voorde individuele bewoner (elektronisch zorgdossier);
Mondeling en schriftelijk rapporteren zodat de continuïteit van de dienstverlening verzekerd wordt; 
Actief informeren en actieve deelname tijdens overdrachtsmomenten; 
Constructieve bijdrage leveren tot een goede teamwerking; 
Opgedane kennis via opleidingen en ervaringen delen met collega's en collega - leidinggevenden; 
Respect hebben voor en rekening houden met het werk van collega's; 
Sensibiliseren betreffende animatieve grondhouding; 
Meningsverschillen bij collega's op een sensitieve wijze bespreken; 
Vragen naar de visie en ideeën van anderen om te komen tot gezamenlijke besluiten; 
Adviezen formuleren indien nodig; 
Opvolgen van zorgdossiers en coördinatie van de uitvoering van de door de arts voorgeschreven therapieën; 
Vergaderingen voorbereiden en leiden; 
MDO voorbereiden en organiseren.

4. Waarborgen van continuïteit van de dienstverlening en personeelsbeleid
Doel: Een vlotte werking van de organisatie verzekeren.
Dit omvat onder meer de volgende concrete taken:
Ondersteunen van andere diensten bij tijdelijke werkdruk;
Verantwoordelijk voor de efficiënte werking en voor de uitvoering van het personeelsbeleid binnen de toegewezen disciplines; 
Werkprocedures bespreken, opvolgen, evalueren en bijsturen; 
Begeleiden van veranderingsprocessen; 
Begeleiden van stages, in bijzonder binnen de verpleegkundige en verzorgende disciplines; 
Creëren van een aangename werksfeer; 
Personeelsleden motiveren; 
Ruimte geven aan de medewerkers door vertrouwen te hebben in het team, zodat zij zelf initiatief kunnen nemen, door hen te ondersteunen, veiligheid te bieden en positieve feedback te geven; 
Sollicitatiegesprekken, advies formuleren omtrent mogelijke kandidaat personeelsleden aan de directie, onthaal van nieuwe medewerkers organiseren; • Bijscholingen voorstellen, stimuleren en opvolgen; 
Het begeleiden van medewerkers door middel van functionerings- en evaluatiegesprekken.
5. Waken over de privacy en de veiligheid van de bewoners en hun familie en meewerken aan een positief imago van het WZC
Doel: Een veilige en respectvolle omgeving creëren 
Dit omvat onder meer de volgende concrete taken:
Beroepsgeheim en discretie in acht nemen; 
Privacy respecteren t.a.v. mensen vreemd aan de dienst; 
Bijdragen tot een positief imago; 
Kennis hebben van het interventie - en evacuatieplan bij brand.
6. VTO
Doel: De hoofdverpleegkundige is medeverantwoordelijk voor het volgen van vorming. De opgedane kennis integreren in de werking en communiceren naar het team
Dit omvat onder meer de volgende concrete taken
Draagt bij tot de opmaak van het jaarlijks vormingsprogramma door het formuleren van opleidingsbehoeften; 
Adviserende rol bij werkgroepen; 
Motiveert haar team om deel te nemen aan opleidingen; 
Ziet de noden en behoeften aan bijscholing bij haar personeelsleden.

Verruimende bepaling: op vraag van de directe leidinggevende of de algemeen directeur ondersteunende taken van de eigen dienst of van andere gemeentelijke diensten verrichten.
[bookmark: _Toc2692430]Gedragscompetenties
Gedragscompetenties
	Omgaan met taken
	Mondelinge en schriftelijke communicatie
  Meningen, ideeën en ingewikkelde zaken in een begrijpelijke taal, aangepast aan de ontvanger, mondeling en schriftelijk kunnen overbrengen. Een aantrekkelijk en motiverend mondeling taalgebruik hanteren en zorg dragen voor een goed communicatieklimaat.
Zelfstandig werken
Zelfstandig een taak tot een goed einde kunnen brengen, zonder ondersteuning of toezicht van anderen. Verantwoordelijkheid opnemen zonder daartoe aangespoord te worden. Stipt nakomen van afspraken. Ziektes kunnen oplossen en stressbestendig zijn.  
Plannen en organiseren:
Aanbrengen van structuur in tijd en ruimte. Het stellen van prioriteiten en doelen bij het aanpakken van taken en opdrachten zodat deze volgens een vooropgestelde planning gerealiseerd worden. In functie van de prioriteiten actieplannen uittekenen en daarbij de juiste middelen (mensen, budget, logistiek) inschakelen binnen de beschikbare tijd.
Resultaatsgerichtheid:
Richten van acties en beslissingen op het daadwerkelijk realiseren of overstijgen van beoogde resultaten of doelstellingen. Bereid zijn in te grijpen bij tegenvallende resultaten. 


	Omgaan met mensen
	Teamwerk en samenwerking 
 Willen deel uitmaken van een team en samenwerking boven competitiviteit stellen. Samen met anderen de activiteiten op een gemeenschappelijk doel richten en inzetten op een goede onderlinge sfeer en groepsgevoel. 
Situationeel leiderschap:
Stellen van de meest effectieve leiderschapsstijl in een situatie en de betrokken individuen. Het observeren van gedrag bij de medewerker(s) en de leiderschapsstijl aanpassen. Door het gedrag van medewerker(s) te observeren en door het eigen gedrag daarop aan te passen, de situatie onder controle krijgen en zo het gewenste resultaat creëren
Bewonersgerichtheid:
De aandacht richten op het kennen en beantwoorden van de wensen en behoeften van (interne & externe) bewoners, en de dienstverlening hierop afstemmen. Ernstig nemen van klachten en problemen en zoeken naar oplossingen die de verwachtingen overtreffen.

	Omgaan met eigen functioneren
	Flexibiliteit:
Opvangen van problemen of plotse veranderingen in de omgeving, taken, verantwoordelijkheden of mensen door zich aan te passen. De mogelijkheid om zich snel aan te passen en om effectief te werken in diverse situaties en met diverse personen of groepen. 
Zelfontwikkeling 
Vergaart proactief kennis om adequaat te kunnen antwoorden op toekomstige vraagstukken. Stelt zich ook in complexe of onduidelijk situaties leergierig en reflecterend op. Heeft inzicht in het effect van zijn kwaliteiten, ontwikkelpunten, valkuilen en allergieën op anderen en gaat hier bewust mee om. Creëert randvoorwaarden in de organisatie, waardoor medewerkers kunnen leren. Stimuleert het gebruik van verschillende methoden om te leren en zich te ontwikkelen. 
Assertiviteit
Overbrengen van eigen standpunten of belangen op een heldere en effectieve manier zonder daarmee de relatie met anderen te schaden. Opkomen voor eigen meningen of belangen met respect voor anderen, zelfs indien er vanuit de omgeving druk wordt uitgeoefend om dit niet te doen.

	Omgaan met omgeving
	 Organisatiebewustzijn
 Begrijpen van de informele structuren en de machtsrelaties binnen de organisatie en er op een adequate manier op inspelen. Invloeden en gevolgen van eigen beslissingen of acties op andere onderdelen van de organisatie inzien. In staat zijn om het effect in te schatten van nieuwe gebeurtenissen.

 Innovativiteit
 Vernieuwend denken en handelen. Kansen en mogelijkheden zien voor vernieuwing van werkwijzen, producten of diensten. Een voorkeur hebben voor het uitproberen van verbeteringen en vernieuwingen, boven het handhaven van het bestaande.



Technische competenties
 Digitale vaardigheden
De technische competenties die gericht zijn op het kennen en gebruiken van de computer, multimedia en software als werk- en gebruiksmiddel in het dagelijks functioneren. Het gaat om de standaardproducten (tekstverwerking, rekenbladen, presentaties, databases), nieuwe media (teams, Microsoft office, sociale media, google, …) en de gespecialiseerde producten zoals elektronische zorgdossiers en zorgsoftware.
Wetgeving en regelgeving
De technische competenties met betrekking tot de kennis van de wetgeving en regelgeving ouderenzorg, verpleegkundige taken en Kwaliteits- en veiligheidsnormen binnen woonzorgcentra.
Werking en werkmiddelen
De technische competenties die noodzakelijk zijn om optimaal en correct te functioneren in zijn dagelijkse werkzaamheden; het zijn de basisregels rond processen, werkmethodes, en –methodieken en werkmiddelen. 
Dit omvat onder meer ADL- en PDL-kennis, medicatiebeheer, geriatrische zorg, til- en transfertechnieken, uurroosterplanning, zorgprocedures en kwaliteitsprocessen. 

1. De resultaatsgebieden en de competenties kunnen veranderen in functie van de noden en de ontwikkeling van de organisatie.
[bookmark: _Toc2692431]Voorwaarden om deel te nemen

Algemene toelatingsvoorwaarden (= elke kandidaat moet hieraan voldoen):

Om in aanmerking te komen voor deze functie moet je:
1. Een gedrag vertonen dat in overeenstemming is met de eisen van de functie waarvoor je solliciteert. Dit wordt getoetst aan de hand van een uittreksel uit het strafregister. Als daarop een ongunstige vermelding voorkomt, mag je daarover een schriftelijke toelichting voorleggen;
2. De burgerlijke en politieke rechten genieten;
3. Medisch geschikt zijn voor de uit te oefenen functie, in overeenstemming met de wetgeving betreffende het welzijn van het personeelslid bij de uitvoering van hun werk. Dit moet nagegaan worden voor de effectieve tewerkstelling;

Algemene en bijzondere aanwervingsvoorwaarden:
1. Voldoen aan de vereiste over de taalkennis opgelegd door de wetten op het gebruik der talen in bestuurszaken, gecoördineerd op 18 juli 1966;
2. In het bezit zijn van ofwel een bachelordiploma, ofwel een diploma van het hoger onderwijs van één cyclus of daarmee gelijkgesteld onderwijs;
3. Bereidheid tot behalen van Banaba zorgmanagement of gelijkgesteld binnen de 5 jaar;
4. Slagen voor een selectieprocedure.
[bookmark: _Toc2692432]Inhoud en verloop van de selectieproeven
[bookmark: _Toc2692435]De selectieproeven bestaan uit: 

[bookmark: _Toc2692433]Deel 1: Schriftelijke proef
Omvat de specifieke beschrijving van één of meer situaties of praktijkgevallen die verband houden met de dienst. De wetgeving of specifieke kennis met betrekking tot de functie kan hierin worden verwerkt. Gebaseerd op de kennisvereisten die in het functieprofiel en de taakomschrijving werden bepaald.
Kan de specifieke beschrijving omvatten van één of meer situaties of praktijkgevallen die verband houden met de dienst. De wetgeving of specifieke kennis met betrekking tot de functie kan hierin worden verwerkt.

Om geslaagd te zijn voor dit onderdeel dient de kandidaat 50% van het totaal te behalen. 

[bookmark: _Toc2692434]Deel 2: Mondelinge proef
Deze selectietechniek beoogt de evaluatie van de overeenstemming van het profiel van de kandidaat met de specifieke vereisten van de functie, evenals van zijn motivatie, van zijn persoonlijkheid, eventuele werkervaring, vakkennis en van zijn interesse voor het werkterrein. De geselecteerde competenties worden grondig bevraagd.

Om geslaagd te zijn voor dit onderdeel dient de kandidaat 50% van het totaal te behalen.

Deel 3: Assessment
Dit capacitair onderzoek op niveau van de functie beoogt de evaluatie van de voor de functie vereiste vaardigheden en attitudes.  Er wordt uitspraak gedaan naar de geschiktheid van de kandidaat. Op het assessment kunnen de kandidaten de vermelding niet geschikt of geschikt bekomen. 

Om geslaagd te zijn voor dit onderdeel dient de kandidaat geschikt (met opmerkingen) bevonden te worden.

Om in totaliteit als geslaagd te worden beschouwd, dient de kandidaat 60% te behalen van de punten op de verschillende onderdelen samen en geschikt bevonden zijn in het assessment.

Data (onder voorbehoud)

Schriftelijke proef: woensdag 14 oktober 2026 voormiddag
Mondelinge proef: woensdag 14 oktober 2026 namiddag
Assessment: 
Na het beëindigen van de volledige procedure kan je, indien gewenst, feedback bekomen.
Reserve
Een wervingsreserve wordt aangelegd voor twee jaar. 
[bookmark: _Toc529882049][bookmark: _Toc2692436]Aanwerving
Je wordt aangeworven met een contract van onbepaalde duur.
[bookmark: _Toc2692437]Salaris
De bezoldiging gebeurt op basis van de salarisschaal IFIC 17 

Beroepservaring wordt onbeperkt in aanmerking genomen voor de toekenning van de schaalanciënniteit, op voorwaarde dat ze relevant is voor de uitoefening van de functie.

De relevantie van de beroepservaring wordt beoordeeld op basis van een vergelijking van die ervaring met de voorwaarden en met het functieprofiel voor de functie waarin het personeelslid aangesteld wordt.

Een voorlopige raming van jouw (netto)loon kan je opvragen via personeelsdienst@nieuwpoort.be. Geef mee: burgerlijke staat, aantal kinderen ten laste, eigen inschatting van het aantal jaar relevante anciënniteit via gedetailleerd overzicht. De loonsimulatie gebeurt op basis van een verklaring op eer en verbindt het bestuur niet tot het toekennen van de anciënniteit.

Extralegale voordelen
· [bookmark: _Hlk494726581]Maaltijdcheques van 10 EUR waarvan je zelf 1,09 EUR bijdraagt
· Gratis hospitalisatieverzekering
· Fietsvergoeding van 0,37 EUR per km
· Mogelijkheid tot fietslease
· 2de pensioenpijler voor contractuelen
· Terugbetaling treinabonnement en abonnement De Lijn voor woon-werkverkeer
· Smartphone indien noodzakelijk voor functie
· Ruime opleidingsmogelijkheden
· Laptop en smartphone 
· Aansluiting bij de sociale dienst GSD-V met tal van voordelen en de kortingskaart PlusPas
· Vakantie: 26 dagen op jaarbasis en extra verlof bij dienstanciënniteit: 
[bookmark: _Toc2692438]Hoe solliciteren?
[bookmark: _Toc2692439]We verwachten jouw kandidatuur uiterlijk 6 september 2026 om 23.59u, via onze website www.nieuwpoort.be/jobs.
Een volledige kandidatuur bevat je cv, motivatiebrief en een recent uittreksel uit het strafregister (max. 3 maanden oud). 

Meer inlichtingen kan je opvragen bij de personeelsdienst via mail naar personeelsdienst@nieuwpoort.be.
Beoordeling van de kandidaturen
Het college van burgemeester en schepenen beoordeelt na de uiterste inschrijvingsdatum de geldigheid van de kandidaturen. Indien je niet voldoet aan de opgesomde voorwaarden, zal je uitgesloten worden. De reden van uitsluiting word je elektronisch meegedeeld.
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