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	Functiebeschrijving
DESKUNDIGE VRIJE TIJD (met een focus op evenementen)

	




Functie
Deskundige vrije tijd B1-B3
Plaats in het organogram 
De stad en het OCMW van Lommel hebben een geïntegreerde organisatiestructuur.  Samen telt het lokaal bestuur 4 sectoren: Mens, Dienstverlening, Ruimte en Organisatie.  Je maakt deelt uit van team personeel, binnen de sector organisatie. De HR-manager is jouw rechtstreekse leidinggevende.
 _________________________________________________________________
Onze waarden
Verantwoordelijkheid/eigenaarschap 
De taken, die je moet doen, voer je goed efficiënt uit en hierop kan je ook aangesproken worden. Eigenaarschap gaat net iets verder dan betrokkenheid. Je doet iets omdat je het belangrijk vindt, omdat je je de eigenaar voelt van de uitkomst. 

Oprechte waardering 
Met een compliment uit je je waardering maar dit heeft alleen waarde als het oprecht is (vanuit je hart komt). Daarnaast ben je constructief kritisch. Je benoemt eventuele problemen maar speelt nooit op de persoon. We praten met elkaar en niet over elkaar.

Respect 
Je zorgt ervoor dat iedereen zijn mening kan uiten en daarbij leer je omgaan met de verschillen. 

Positiviteit 
Je gelooft in de dingen waar je voor gaat en bekijkt deze dingen op een positieve manier zodat je de geluksbeleving versterkt. 

Resultaatgerichtheid 
Je spant je actief in om concrete resultaten en/of doelstellingen te halen.  

Eerlijkheid/openheid 
Eerlijkheid betekent dat er geen verschil is tussen wat je zegt, denkt en doet. 

Vriendelijkheid 
In alle omstandigheden blijf je verdraagzaam en collegiaal. Je glimlach is een krachtig wapen om spanningen op te lossen.
_________________________________________________________________
Hoofddoel van de functie

Als deskundige ben je het aanspreekpunt van organisatoren bij de opvolging en uitvoering van evenementen, zowel voor interne als externe organisatoren. Je werkt mee aan een duurzaam en pro-actief stedelijk evenementenbeleid.

Je hebt een coördinerende en teamoverschrijdende functie waarbij overleg en communicatie, een kwalitatieve uitwerking en klantgerichte dienstverlening centraal staan. Daarnaast weet je een dynamiek te creëren, bij zowel interne als externe contacten. 
_________________________________________________________________
Functie-inhoud

· Je bent verantwoordelijk voor de opvolging en de verwerking van evenementen, intern en extern, met een centrale adviserende rol.
· Je staat organisatoren bij in het meldings- en vergunningsproces van evenementen. Hierin heb je als bruggenbouwer een coördinerende rol en werk je nauw samen met andere teams binnen de organisatie en met de veiligheidsdiensten. 
· Je bent hands-on en weet hoe een evenement te organiseren. 
· Je bent sterk betrokken bij de realisatie van een eigentijds en duurzaam stedelijk evenementenbeleid en de uitrol ervan. 
· Je gaat pro-actief op zoek naar mogelijke verbeterpunten en initiatieven om organisatoren maximaal te ondersteunen. 
· Je volgt tendensen en wetgeving nauwgezet op en bouwt zo aan een accurate kennis van evenementen. 
· Je werkt nauw samen met andere deskundigen binnen team vrije tijd, zodat je occasioneel als back-up voor deze collega’s kan optreden. 
· Je gaat flexibel om met deadlines en prioriteiten en kan omgaan met een hoge tijdsdruk. 

_________________________________________________________________
Competentieprofiel
Kennis
· Je hebt een goede kennis van alle aspecten rond de organisatie van evenementen. 
· Je beschikt over sterke organisatorische vaardigheden. 


· Je hebt voeling met een brede culturele programmatie (muziek, circus, theater, …). 
· Je communiceert duidelijk en vlot en op maat van de doelgroep. 
· Je hebt de vaardigheid om moeilijke dingen op een eenvoudige manier te vertalen, zowel schriftelijke als mondeling. 
· Je hebt een uitstekende kennis van Office 365. 
· Je hebt algemene kennis en inzicht in de werking van een lokaal bestuur. 
· Je beschikt over de nodige administratieve vaardigheden om o.a. zelf draaiboeken, instructies op te stellen. 

Competenties
Generieke competenties (gebaseerd op onze waarden) 
· Teamwerk en samenwerken: Je toont een echte intentie tot constructief samenwerken met anderen. Je wil deel uitmaken van een team en anderen erbij betrekken. Je stelt samenwerking boven competitiviteit.
 Je bevordert en onderhoudt de samenwerking
· Kwaliteit en nauwgezetheid: Je bereidt een taak nauwkeurig voor, voert ze uit, werkt ze af, volgt ze op en stuurt ze bij waar nodig.
 Je levert correct en kwalitatief werk af
· Klantgerichtheid: Je helpt anderen. Je richt je aandacht op het kennen van en beantwoorden aan de noden van interne en externe klanten. Je neemt klachten en problemen ernstig en zoekt naar oplossingen die de verwachtingen overtreffen.
 Je onderzoekt actief wensen en noden van klanten en stemt eigen dienstverlening erop af
· Integriteit: Je handelt vanuit de codes van algemeen aanvaarde sociale en ethische normen, zoals betrouwbaarheid, zorgvuldigheid, objectiviteit, gelijke behandeling, correctheid en transparantie
 Je waakt over de naleving van afspraken, regels en ethiek en stuurt bij waar nodig
Functie(familie)gebonden competenties
· Zelfstandig gedrag: Je kan zelfstandig een taak tot een goed einde te brengen
 Je straalt zelfvertrouwen uit naar anderen en stimuleert zelfstandig gedrag
· Leerbereidheid: Je wenst steeds meer informatie te bekomen met als doel bij te leren en mee te groeien met de veranderingen.
 Je neemt actie om je te ontwikkelen binnen de eigen functie
· Plannen en organiseren: Je brengt structuur aan in tijd en ruimte, en stelt prioriteiten bij het aanpakken van taken en opdrachten zodat deze volgens een vooropgestelde planning gerealiseerd worden
 Je plant en organiseert tijdig en correct je eigen werk
· Initiatief: Je stelt of onderneemt uit eigen beweging acties en ziet opportuniteiten.
 Je neemt het initiatief om structurele problemen op te lossen

Deze functie- en profielbeschrijving zijn niet beperkend en kunnen te allen tijde worden aangepast aan nieuwe evoluties of organisatorische accenten binnen de stad en het OCMW.
_________________________________________________________________ 
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