
PROJECTMEDEWERKER PUBLIEKE RUIMTE  

Functiefamilie deskundige  Referentieprofiel Expert B1-B3 

Rapporteert aan Teammanager publieke ruimte  

Geeft leiding aan 
nvt 

Doel van de functie 

Als projectmedewerker publieke ruimte versterk je de uitvoering van projecten in het openbaar domein door een sterke aanwezigheid op het terrein 

en een actieve opvolging van lopende projecten. Je werkt als volwaardig lid van de cel Publieke Ruimte en combineert eigenaarschap met 

samenwerking. Je begeleidt projecten in uitvoering, volgt afspraken met aannemers en nutsmaatschappijen op, signaleert knelpunten tijdig en zorgt 

ervoor dat projecten kwaliteitsvol, veilig en werkbaar gerealiseerd worden. 

Je ondersteunt hoofdzakelijk lopende projecten en neemt in functie van planning en complexiteit occasioneel zelf een afgelijnd project op. De functie 

heeft geen beleidsvormende of hiërarchische rol, maar draagt rechtstreeks bij aan kwaliteitsbewaking, werkdrukverlaging en het vrijmaken van 

beleidsruimte binnen het team. 

1. DNA-toets 

Je DNA dient te matchen met dat van het lokaal 

bestuur Mortsel. Daarom verwachten we dat je 

professioneel, open, creatief, resultaatsgericht 

en klantvriendelijk bent. Je bent een trekker in 

het groeiverhaal en je zorgt ervoor dat we als 

organisatie niet blijven stilstaan. We 

)verwachten een maximale betrokkenheid en 

grote dosis eigenaarschap over de eigen 

opdracht. 

 

Resultaten: 

• Je handelt met aandacht voor de doelstellingen en de belangen van de organisatie.  

• Je voelt je verbonden met het lokaal bestuur en je opdrachten of rol.  

• Je gaat ervoor om taken uit te voeren en verantwoordelijkheid op te nemen.  

• Je vertegenwoordigt de organisatie op een passende wijze bij interne en externe contacten.  

• Je toont maatschappelijke dienstbaarheid of public service gezindheid 

• Je werkt mee aan een positieve beeldvorming van de organisatie.  

• Je staat open voor nieuwe opvattingen, meningen en ervaringen van mensen 

• Je bent eerlijk en transparant in wat je doet. 

• Je kan overweg met diverse opdrachten en plotse veranderingen 

• Je speelt in op onverwachte of dringende zaken en gaat snel over tot actie 

• Je bent bereid nieuwe zaken te leren en mee te groeien met veranderingen 

Functiecriteria  

Kennis, kunde en complexiteit 

Welke kennis en vaardigheden heb je nodig, en hoe ingewikkeld zijn de vraagstukken die je oplost? 

Specifiek  

Je hebt diepgaande, gespecialiseerde kennis.  

Resultaten: 

• Je beschikt over een bachelordiploma (of gelijkwaardig door ervaring). 



• Je hebt relevante ervaring of affiniteit met werken in het openbaar domein (wegenis, 

nutsvoorzieningen, mobiliteit of technische uitvoering). 

• Je hebt inzicht in werfprocessen, fasering, signalisatie en veiligheidsaspecten. 

• Je kan technische en operationele vraagstukken praktisch analyseren en oplossingsgericht 

aanpakken. 

• Je beschikt over voldoende administratieve vaardigheden om afspraken, opvolging en 

actiepunten gestructureerd bij te houden. 

• Je communiceert vlot en duidelijk met aannemers, nutsmaatschappijen, collega’s en 

externe partners. 

• Je vertaalt vaststellingen op het terrein helder naar concrete acties en duidelijke 

terugkoppeling binnen het team. 

• Je neemt eigenaarschap op, toont initiatief en draagt verantwoordelijkheid voor de 

opdrachten die je opneemt. 

 

Autonomie 

Hoeveel vrijheid heb je om beslissingen te nemen in je werk? Kun je zelf oplossingen vinden en implementeren? 

Gedeeltelijk  

Je werkt zelfstandig binnen jouw expertise. 
• Je werkt zelfstandig binnen de afgesproken projectkaders en teamprioriteiten. 

• Je plant je terreinbezoeken en opvolgingen in functie van de noden van lopende projecten. 

• Je onderneemt zelf actie wanneer je knelpunten vaststelt en wacht niet af om problemen 

aan te kaarten. 

• Je stemt af met collega’s waar nodig, maar neemt verantwoordelijkheid voor de opdrachten 

die je opneemt. 

 

Impact 

Hoe groot is de invloed van jouw werk op onze organisatie, onze stad en haar bewoners? 

Operationeel - tactisch    

Je advise beïnvloedt operationeel en tactisch 

beleid.  

• Je werk heeft een directe impact op de kwaliteit en voortgang van projecten in de publieke 

ruimte. 

• Je aanwezigheid op het terrein draagt bij aan veilige, toegankelijke en kwalitatieve 

uitvoering van werken. 

• Door tijdig knelpunten te signaleren en op te volgen, verminder je risico’s en vermijd je 

herstellingen of escalaties. 

• Je versterkt de werking van het team en creëert ruimte voor beleidsmatige verdieping. 

 

Verantwoordelijkheid 



Voor welke resultaten, processen en soms ook mensen ben jij verantwoordelijk? 
Specifiek 

Je garandeert inhoudelijk kwaliteit.  
• Je bent verantwoordelijk voor een correcte en tijdige opvolging van de opdrachten die je 

opneemt. 

• Je bewaakt afspraken met aannemers en nutsmaatschappijen binnen jouw betrokken 

projecten. 

• Je zorgt voor duidelijke terugkoppeling naar het team over voortgang, risico’s en 

aandachtspunten. 

• Je neemt verantwoordelijkheid voor kleinere, afgebakende projecten die je zelfstandig 

begeleidt. 

 

Visie & strategie 

Hoe werk jij mee aan de toekomst van Mortsel? Hoe vertaal jij de visie van onze organisatie naar je dagelijkse werk? 

Tactisch  

Je anticipeert op trends en ontwikkelingen 
• Je past de visie van het lokaal bestuur op een kwalitatieve, veilige en duurzame publieke 

ruimte toe in je dagelijkse werking. 

• Je vertaalt beleidskeuzes naar praktische uitvoering op het terrein. 

• Je signaleert terugkerende knelpunten of structurele aandachtspunten zodat ze 

beleidsmatig kunnen worden meegenomen. 

• Je draagt bij aan een toekomstgerichte en efficiënte werking van de cel Publieke Ruimte. 

 

Kernresultaatsgebieden en taken 

1. Begeleiding van lopende projecten 

(hoofdfocus) 
• Actief meewerken in lopende projecten binnen publieke ruimte 

• Terreinopvolging op sleutelmomenten (start, kritieke fases, oplevering) 

• Afpraken met aannemers opvolgen en bijsturen waar nodig 

• Knelpunten rond veiligheid, toegankelijkheid en hinder signaleren 

• Actiepunten structureren en opvolgen 

2. Opvolging nutsmaatschappijen • Plaatsbezoeken bij nutswerken 

• Toetsen van uitvoering aan gemaakte afspraken 

• Nazorg en opvolging bij gebrekkige uitvoering 

• Signaliseren van terugkerende patronen of risico’s 

 

3. Ondersteuning mobiliteits- en openbare-

werkenprojecten 

•  Praktische terreininput leveren bij mobiliteitsingrepen 

• Meewerken aan werkbare oplossingen bij tijdelijke maatregelen 

•  Signaleren van impact op doorstroming, veiligheid en omgeving 



4. Beperkt eigen projectbeheer • Opnemen van kleinere, afgelijnde projecten 

• Voorbereiding, opvolging en oplevering binnen afgesproken scope 

 


